
Newsletter

Geschätzte eXpert-Anwenderinnen und eXpert-Anwender 

September 2025 − Nr. 23

Die Digitalisierung schreitet weiter voran – und wir ge-
stalten sie aktiv mit. Mit eVollzug im neuen SaaS-Modell 
bieten wir eine zeitgemässe Lösung an, die den Betrieb 
vereinfacht und gleichzeitig höchste Sicherheit gewähr-
leistet.
Auch bei der Dokumentenverwaltung setzen wir neue 
Massstäbe: Unsere revisionssichere digitale Ablage bringt 
nicht nur Ordnung in Ihre Akten, sondern sorgt für maxi-
male Rechtssicherheit – und spart dabei noch Platz. Der 
Schritt in eine papierlose Zukunft war noch nie so einfach.

Im Zusammenhang mit den Swiss Payment Standards 
(ISO 20022) steht  eine weitere wichtige Umstellung an. 
Jetzt ist der ideale Zeitpunkt, um die nötigen Anpas-
sungen vorzunehmen und einen reibungslosen Ablauf 
sicherzustellen.

Zudem begrüssen wir neue Mitarbeitende im Team und 
freuen uns über einen gelungenen Lehrabschluss.

Wir wünschen eine spannende Lektüre.



eXpert − mehr als nur Software

Die ersten Installationen von eVoll-
zug haben gezeigt, dass der Betrieb 
auf den eigenen Systemen mit er-
heblichem Aufwand verbunden ist. 
Für die Inbetriebnahme wird zudem 
zusätzliches technisches Know-how 
benötigt, insbesondere bei den 
IT-Dienstleistern oder der IT-Abtei-
lung der Betreibungsämter.

SaaS-Lösung mit klaren Vorteilen
Aus diesem Grund haben wir uns 
entschieden, eVollzug zusammen mit 
unserem Wolhuser Hosting-Partner 

IT World GmbH anzubieten. Dies 
bringt gleich mehrere Vorteile mit 
sich: Das notwendige Know-how 
sowie die Sicherheit werden durch 
BK Solution AG gewährleistet. 
Gleichzeitig profitieren Sie von einem 
zentralen Ansprechpartner – nach 
dem Motto «Alles aus einer Hand».
Das bedeutet: weder das Amt noch 
Ihre IT-Abteilung oder Ihr IT-Dienst-
leister müssen sich um den Betrieb 
der Server oder die technischen Vo-
raussetzungen für den Online-Be-
trieb kümmern.

Unverbindlich testen
Gerne stellen wir allen Ämtern, 
die eVollzug im SaaS-Modell der 
BK Solution AG unverbindlich testen 
möchten, einen Zugang zur Testum-
gebung zur Verfügung. 

Neu: revisionssichere digitale Dokumentenablage

Die digitale Ablage von Dokumenten 
gewinnt zunehmend an Bedeutung. 
Sie spart nicht nur Platz, sondern 
vereinfacht auch den Arbeitsalltag 
erheblich. Mit unserem neuen An-
gebot zur revisionssicheren Doku-
mentenablage in eXpert Betreibung 
stellen wir eine einfache und sichere 
Lösung zur Verfügung, die direkt in 
eXpert integriert ist.

Dokumente zentral gespeichert
Alle relevanten Dokumente können 
direkt in der Applikation gespeichert 
werden. Dazu gehören eingescannte 
Post, Fotos aus eVollzug, manuell 
abgelegte PDF-Dateien sowie aus-
gehende Schreiben. Eine zusätzliche 
Software ist dafür nicht erforderlich. 
Ihre Dokumente werden automatisch 
im schreibgeschützten PDF-Format 
abgelegt, elektronisch signiert und re-

eVollzug: Betrieb einfach und sicher – jetzt auch im SaaS-Modell

visionssicher archiviert. Jeder Schritt 
wird protokolliert, sodass jederzeit 
nachvollziehbar bleibt, wann und wie 
ein Dokument gespeichert oder be-
arbeitet wurde.

Rechtssicher archivieren
Unsere Lösung erfüllt die gesetz-
lichen Vorgaben der Geschäftsbü-
cherverordnung und des Bundesge-
setzes über elektronische Signaturen. 
Das bietet Ihnen maximale Rechts-
sicherheit und schützt zuverlässig 
vor Datenverlust. Die digitalen Si-
gnaturen sorgen zudem dafür, dass 
Ihre Dokumente auch langfristig gül-
tig bleiben.
Ein weiterer Vorteil: Nach entspre-
chender Bewilligung durch die kan-
tonale Aufsichtsbehörde ist es mög-
lich, die Originaldokumente zu ver-
nichten. Dadurch sparen Sie nicht nur 

Platz, sondern auch Zeit und Aufwand 
bei der physischen Ablage. Wir be-
gleiten Sie durch den gesamten Pro-
zess – von der Installation über den 
Antrag bis zur laufenden Betreuung.

Bereit für digitalen Wandel?
Gehen Sie jetzt den Schritt in die digi-
tale Zukunft. Sparen Sie Zeit, schaffen 
Sie Ordnung und sorgen Sie für maxi-
male Sicherheit bei der Archivierung 
Ihrer Dokumente.

Gerne erläutern wir Ihnen dieses ko-
stenpflichtige Modul sowie die zeit-
liche Planung im Detail – Telefon 041 
494 90 09 oder info@bk-solution.ch.



Gut zu wissen

Hinweis zum Jahresendschreiben

Login Kundenbereich
Sie kennen unseren Kundenbe-
reich noch nicht? 
Senden Sie eine E-Mail an nicole. 
krummenacher@bk-solution.ch 
und Sie erhalten in Kürze das 
gewünschte Login mit den ent-
sprechenden Benutzerrechten.
Logins werden bevorzugt an die 
allgemeine Amts-E-Mail vergeben 
und nicht an personenbezogene 
E-Mail-Adressen.

Umstellung Swiss Payment Standards

Haben Sie die Umstellung betreffend 
Swiss Payment Standards (ISO 20022) 
bereits ausgeführt? 
Falls nicht, bitten wir Sie die Um-
stellung bis Ende Jahr 2025 vorzu-
nehmen, damit bei den Zahlungen 
anschliessend keine Probleme ent-
stehen.

Vorkehrungen für Einsatz
Kontaktieren Sie dazu ihr Finanzinsti-
tut und melden Sie den Schema-Wech-
sel auf die neue ISO-Norm 20022 an. 
Dies ist wichtig, damit Sie die QRR-Aus-

lieferungsdateien in Zukunft nach 
neuem Format erhalten.
Sobald ihr Finanzinstitut die Umstel-
lung bestätigt, kann im eXpert die 
Einstellung geändert werden. Das 
Format kann in den <Systemein-
stellungen> im Menü Finanzen bei 
QRR/ESR-Auslieferungsdatei Format 
auf camt.054 (ISO-20022, V8/2019) 
geändert und gespeichert werden.

Genauere Informationen betreffend 
den Swiss Payment Standards finden 
Sie auch in unserem Kundenbereich.

Auch in diesem Jahr erhalten Sie Ende Jahr wieder unser Jahresendschrei-
ben mit wichtigen Informationen zum Jahresabschluss in eXpert. Dieses Jahr 
erhalten Sie zusätzlich eine Anleitung zur Statistik gemäss Weisung Nr. 10 
des Bundesamts für Justiz. 

Die Weisung trat per 1. Januar 2025 in Kraft und ist erstmals für die Statistik 
2025, welche im Jahr 2026 erhoben wird, zwingend. In der Anleitung finden 
Sie alle relevanten Hinweise zur Umsetzung in eXpert.
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Mehr als nur Software

Neues von der BK Solution AG

Willkommen Basil und Arijan

Seit dem 1. Juni 2025 verstärkt Basil Döring unser Team 
als Software-Entwickler.
Anfangs August 2025 durften wir zudem Arijan Krasniqi 
bei uns begrüssen. Er startet die Lehre als Informa-
tiker EFZ mit Fachrichtung Applikationsentwicklung.  

Wir wünschen Basil und Arijan viel Freude bei ihren Auf-
gaben bei der BK Solution AG. 

Lehrabschluss geglückt

Patrick Bettler hat seine Ausbildung als Informatiker EFZ 
Applikationsentwicklung sowie die Berufsmatura er-
folgreich abgeschlossen. Wir sind stolz und gratulieren 
Patrick herzlich zu diesem Erfolg.


